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Oferta de servicios 

 Nuestro objetivo es hacer de su Congreso, un éxito 
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ALOHA CONGRESS  
 

 Engloba los servicios disponibles a sus clientes diferenciándolos en tres 
 fases según sea la prestación en el tiempo: 

 
1. PRE-CONGRESO: esta es una de las fases más importantes 

 
2. CONGRESO: Ejecución y puesta en Escena  es el resultado de una 

buena planificación de la fase 1 
 

3. POST-CONGRESO: Recordatorios y procesos de fidelización 
 
 

1 PRE – CONGRESO: ANTES DEL EVENTO  , es una de las fases más 
importantes, de planificación y coordinación en la que  ofrecemos: 

 

  PLAN DE VIABILIDAD. 

·  Elaboración de un Proyecto a medida  

·  Análisis presupuestario del Congreso 

·  Análisis, prospección y negociación de patrocinios 

·  Presentación de Candidaturas  

·  Confección del plan de trabajo  

 

 SECRETARÍAS Y ORGANIZACIÓN.  

·  Secretaría Técnica:  Contratación y coordinación de  todos  los 
 servicios necesarios. Gestión de inscripciones y alojamientos 

·  Secretaría Administrativa : Gestión del presupuesto, de la 
 administración contable y de su fiscalidad, gestión de tesorería 
 pasarelas de pagos, cobro y facturación de inscripciones, de 
 exhibidores y patrocinadores. 

·  Secretaría Científica:  Coordinación de ponentes e invitados. 
 Resúmenes de ponencias “Abstracts” 

 
 GESTIÓN DE PROVEEDORES 

 

·  Estudios de localizaciones 

·  Contratación y coordinación de la sede, catering, audiovisuales, 
 limpieza, azafatas, seguridad. 

·  Negociación y contratación con proveedores 
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 EXHIBICIÓN Y EXPOSICIÓN 

·  Diseño y logística del área de exhibición. 
·  Comercialización del área de exhibición. 
·  Gestión del Dossier de exhibición. 
·  Coordinación y fidelización de los exhibidores. 

 

 COMUNICACIÓN – MARKETING-RRPP 

·  Diseño, producción y distribución de la campaña de comunicación. 

·  Creación de la imagen del Congreso. 
·  Integración de todos los elementos personalizables,  con la imagen 
 seleccionada para el congreso. 

·  Documentación exhaustiva del contenido y sus interrelaciones con el 
 congreso. 

·  Creación y aplicación de anagrama y logotipo  exclusivo para el 
 congreso. 

·  Creación del Lema del evento que será el hilo  conductor de todo el 
 proceso de comunicación. 
·  Elaboración del programa. 

·  Protocolo y organización de actos sociales.  
 

 SERVICIOS ONLINE Y  TECNOLOGÍA 

·  Creación de la Web Oficial del congreso  y su gestión. 
·  Gestión de inscripciones Online. 
·  Reservas de hoteles Online. 
·  Coordinación del sistema de pago SSL. 
·  Sistemas de PDA´s. 

 

 SERVICIOS LOGISTICOS - AGENCIA DE VIAJES 

·  Presupuestos de servicios de transportes y alojamientos. 
·  Gestión de reservas de los servicios de transportes y alojamientos. 
·  Gestión de las reservas de los traslados, asistencias  y alojamientos 
 para ponentes y VIP´s. 
·  Presupuestos y gestión de servicios gastronómicos:    
 cóctel, pausa café, “brunch´s”, comidas, cenas de gala etc. 
·  Logística de transportes (hotel –sede-hotel). 
·  Propuesta, diseño, creatividad y contratación del    
 programa social Pre/Post/Congreso. 
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2  CONGRESO: DURANTE EL EVENTO  

 Ejecución y puesta en Escena  es el resultado de una buena 
 planificación de la fase 1. 
 Disponemos y ofrecemos para la Puesta en Escena: 

 
·  Personal de la compañía como mínimo un día antes del Evento. 
·  Control de Presencia. 
·  Certificados de Presencia. 
·  Control y Gestión del Área de Exhibición. 
·  Atención de Ponentes. 
·  “Hospitality suite” para Ponentes y VIP´s. 
·  Traslados y asistencia en los aeropuertos.  
·  Todo el evento con  asistencia continuada de personal de la  

   compañía. 
·  Supervisión y dirección de los espacios escénicos.  
·  Coordinación del montaje y desmontaje. 
·  Dirección escénica y producción de las actuaciones teatrales o  

   parateatrales. 
·  Dosier de prensa. 
·  Cumplimiento y actuaciones protocolarias. 
·  Aplicación y supervisión de efectos especiales. 
·  Reportajes fotográficos, de audio, o en vídeo puntual o global. 
·  Todos los elementos audiovisuales existentes en el mercado, con  su 

   aplicación y gestión tanto operativa como técnica. 
·  Servicio de traducciones simultaneas. 
·  Montajes de Reuniones satélites.  

 

3 POST CONGRESO: DESPUES DEL EVENTO:  

 Recordatorios y procesos de fidelización 

 Realizamos y ofrecemos: 

 
·  Elaboración de resúmenes de actividades realizadas. 
·  Montajes fotográficos 
·  Ediciones y montajes de videos “Making off” 
·  Envíos personalizados. 
·  Acciones de fidelización o agradecimiento a los asistentes. 
·  Álbumes de fotos o fotos recordatorios del evento. 
·  “Abstracts” de las reuniones. 
·  Montajes de Reuniones satélites.  

 
 
 



              www.alohacongress.com 
5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

Haga de Aloha Congress su “Partner” participando 

activamente en el ÉXITO DE SU CONGRESO  

Optimizando los recursos,  minimizando tiempos, inter mediarios 
y rentabilizando las acciones: 

 

Ofreciéndoles un Servicio integral   
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·  Nuestro objetivo es hacer de su Congreso, un éxito 


